Einfach.
Gut.
Geschiitzt.
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Einfach.

Gut.
Geschutzt.

Volle 3 oder 5 Jahre Sicherheit

Mit unserer glinstigen Premium Garantie dehnen Sie ganz
einfach und direkt beim Kauf Ihre 2-jahrige Gewahrleistung
fir Ihr neues Gerdt auf volle 3 bzw. 5 Jahre Schutz aus.
Zusatzlich zu der gesetzlichen Gewahrleistung schiitzt Sie die
Premium Garantie vom 1. Tag an gegen Reparaturkosten.

Sie erhalten volle Reparaturkosten-Ubernahme
bei Defekten,

z.B. bei Fall-/Sturzschaden, unsachgemaBer Handhabung
oder Wasser-/Feuchtigkeitsschaden.

Ersatzgerat gleicher Art und Giite bei Totalschaden.

Zusatzlich erhalten Sie bis zu 300 Euro
Ersatzleistung,

z.B. bei Raub/Einbruchdiebstahl oder Folgeschaden
durch Geratedefekt, wie verdorbenem Gefriergut etc.

Nutzen Sie den Schutz der Premium Garantie
flir Technik von A—Z:

z.B. flr Auto-HiFi, TV-Geréte, Geschirrspiiler,
Kameras oder Notebooks.



... fiir Technik von A-Z:
e Auto-HiFi

® Beamer

e Bligelstationen

e Camcorder

e Drucker

e DVD-/Bluray-Player/Rekorder
e Einbaugerate

e Geschirrspiiler

e Heimkinoanlagen

® Herde

e HiFi-Gerdte

* Kaffee-Vollautomaten

e Kameras

o Klein-Elektrogerate

e Kihl-Gefriergerate

e | CD-/LED-/Plasma TV-Gerate
e Navigerdte

¢ Notebooks/Netbooks

e PCs

e SAT-Anlagen

e Spielekonsolen

e Staubsauger

e Tablets

e \Wdschetrockner

e Waschmaschinen

* Zahnpflegegerate




Produkt-
Informations-
blatt
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Wichtiges Dokument. Bitte sorgfaltig aufbewahren.
Diese Informationen sind nicht abschlieBend. Weitere Informationen
entnehmen Sie bitte den Garantie-Bedingungen.

Leistungen im Uberblick
(Ziffer 2 der Premium Garantie-Bedingungen)

Gewabhrleistungs-Verlangerung

Nach Ablauf der 2-jdhrigen gesetzlichen Gewahrleistung erhalten Sie mit der
Premium 3 Garantie weitere 12 Monate und mit der Premium 5 Garantie weitere
36 Monate Schutz gegen Material-, Konstruktions- und Fabrikationsfehler

PLUS

Reparaturkosten-Ubernahme bei Defekten durch:

¢ UnsachgemaBe Handhabung e Wasser-/Feuchtigkeitsschaden
o Elektronikschaden o Fall-/Sturzschaden
 Brand/Blitzschlag

Ersatzgerat gleicher Art und Giite bei Totalschaden

Zusétzlich bis zu 300 Euro Ersatzleistung bei:
 Raub/Einbruchdiebstahl

o versengter oder zerrissener Kleidung durch Geratedefekte

o verdorbenem Gefriergut durch Gerdtedefekte

e Folgeschdden an Einrichtungsgegenstanden durch TV-Geratedefekt

Ausschliisse
Dieses Angebot gilt nicht firr gewerbliche Nutzung. Risikoausschlisse sind
Ziff. 2 d) und e) der Premium Garantie-Bedingungen zu entnehmen.

lhr Einmalbeitrag

Der dem jeweiligen Gerdt zuzuordnende Beitrag ist dem zur Einsichtnahme
unmittelbar an der Ware ausgelegten Preisverzeichnis zu entnehmen.

Er ist als Einmalpramie mit Abschluss des Vertrages bei Geratekauf zu zahlen
und wird durch den vom Fachhandler ausgehandigten Kassenbon/Rechnung
dokumentiert.



Vertragsbeginn

(Ziffer 2 und 5 der Premium Garantie-Bedingungen)

Vertragsbeginn: Mit Abschluss des Vertrages.

Garantieschutz: Fir Schaden durch Material-, Konstruktions- und Fabrikations-
fehler ab dem 3. Jahr nach Geratekauf bis zum Ende der jeweiligen Laufzeit,
fur alle anderen Schaden ab Abschluss des Vertrages.

Zahlen Sie den Einmalbeitrag nicht rechtzeitig, beginnt der Schutz
fiir Ihr Gerét frithestens zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie den Beitrag
zahlen. Der Schutz beginnt gleichwohl zu dem vereinbarten Zeit-
punkt, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung nicht zu
vertreten haben.

Abschluss des Vertrages

(Ziffer 5 der Premium Garantie-Bedingungen)

Der Vertrag kann mit dem Kaufvertrag oder bis zu 12 Monate nach Kauf
des Gerdtes abgeschlossen werden.

Laufzeit

(Ziffer 5 der Premium Garantie-Bedingungen)

Der Vertrag lduft bei Abschluss der Premium 3 Garantie bis zum Ablauf des
3. Jahres nach Geratekauf und bei Abschluss der Premium 5 Garantie bis zum
Ablauf des 5. Jahres nach Geratekauf. Er endet automatisch mit Ablauf der
jeweiligen Laufzeit und mit Raub/Einbruchdiebstahl oder Totalschaden des
geschiitzten Gerétes.

Was ist zu tun im Garantiefall?

Bitte wenden Sie sich an lhren Fachhéndler. Halten Sie bitte in jedem Fall
Ihre Garantie-Bestdtigung mit Kassenbon und Originalrechnung bereit.
Weitere Einzelheiten entnehmen Sie Ziffer 3 der Bedingungen.



Premium

Garantie-
Bedingungen

1. Allgemeines

a) Der Garantiegeber gewdhrt dem Garantienehmer gegen Zahlung einer Einmalpramie
den Schutz gemaB den nachstehenden Bedingungen auf das erworbene Gerét. Die Erfil-
lung und Abwicklung dieses Schutzes einschlieBlich der zu diesem Zweck notwendigen
Speicherung, Verarbeitung und Nutzung der Daten des Garantienehmers Ubertragt

der Garantiegeber auf den Servicepartner Deutsche Garantie Gesellschaft mbH. Der
Garantienehmer kann seine Anspriiche auch direkt gegeniiber dem Servicepartner
geltend machen. Der Schutz ist durch die WERTGARANTIE AG versichert. Gesetzliche
Gewahrleistungsrechte werden von diesem Geréteschutz nicht beriihrt.

b) Der Schutz gilt in Deutschland sowie bei voriibergehenden Reisen weltweit, sofern
das Gerat in der Bundesrepublik Deutschland repariert wird.

2. Inhalt des Schutzes
a) Fiir das erworbene neue Elektrogerat wird nach Ablauf der 2-jahrigen gesetzlichen
Hersteller-/Fachhandler-Gewahrleistung in der Premium 3 Garantie fir weitere 12 Mona-
te und in der Premium 5 Garantie fiir weitere 36 Monate Gerateschutz gegen Material-,
Konstruktions- und Fabrikationsfehler gewahrt. Tritt in der Premium 3 Garantie im 3. Jahr
nach Kauf oder in der Premium 5 Garantie im 3. bis 5. Jahr nach Kauf ein Geratedefekt
aufgrund solcher Fehler auf, begriindet dies die Rechte aus der Garantie, ohne dass der
Garantienehmer nachweisen muss, dass der Fehler bereits bei Gerateiibergabe vorlag.
b) Ab Vertragsbeginn besteht Gerateschutz bei Zerstorung oder Beschadigung der
geschiitzten Sachen durch Fall-/Sturzschaden, Wasser-/Feuchtigkeitsschaden, unsach-
gemaBe Handhabung, Blitzschlag, Implosion/ Explosion und Elektronikschaden.
¢) Zuséatzlich erhélt der Garantienehmer ab Vertragsbeginn bis zu 300 Euro Ersatzleistung bei:
® Raub und Einbruchdiebstahl, auch aus einem verschlossenen Kraftfahrzeug, fiir die
Ersatzbeschaffung, maximal jedoch den Zeitwert des geschiitzten Gerétes im Zeitpunkt
des Schadeneintritts.
o einem Defekt an einem geschitzten Wéschetrockner fiir die Wiederbeschaffung
der deshalb im Waschetrockner versengten oder verbrannten Kleidungsstiicke.
o einem Defekt an einer geschitzten Waschmaschine fir die Wiederbeschaffung
der deshalb in der Waschmaschine beschadigten Kleidung.
o einem Defekt eines geschiitzten Gefriergerates fir die Wiederbeschaffung des deshalb
im Gefriergerat verdorbenen Gefriergutes.
o einem Defekt am geschitzten TV-Gerét fiir Schaden an Einrichtungsgegenstanden,
die durch das versicherte Schadenereignis entstanden sind.
d) Gerate, die gewerblich genutzt werden, Gebrauchtgerate sowie Mobiltelefone,
Smartphones und PDA sind nicht Vertragsgegenstand. Eine gewerbliche Nutzung liegt
vor, wenn mit dem zu schiitzenden Gerat Geld verdient wird (z. B. durch Vermietung) oder
eine iiberdurchschnittliche Nutzung vorliegt (z. B. Waschmaschine im Waschsalon oder
Frisorsalon, Kaffeevollautomat in Gastronomie, Fernseher in Sportsbar, PC in Internet-
café). Gerate, die auch beruflich genutzt werden (z. B. im Rahmen eines freien Berufes
wie Architekt, Arzt oder Rechtsanwalt), sind geschitzt.
e) Der Schutz besteht nicht fiir Schaden, die der Garantienehmer vorsatzlich herbeige-
flihrt hat; die nicht die Funktion der Sache beeintrachtigen, wie insbesondere Schrammen
und Schaden an der Lackierung; die unter die Gewahrleistung des Herstellers oder



Fachhandlers fallen; durch VerschleiB; an oder durch Betriebssoftware/Zusatzsoftware
oder mobile/n Datentrager/n; durch Computerviren, Daten-/Softwareverlust, Program-
mierungsfehler; an oder durch Verbrauchsmaterialien; durch bestimmungswidrig ausge-
tretenes Leitungswasser (z.B. Rohrbruch); durch Reparaturarbeiten und Eingriffe nicht
autorisierter Stellen; durch nicht bestimmungsgemaBen Gebrauch; durch Kernenergie,
Terror oder Kriegsereignisse jeder Art, Biirgerkriege oder innere Unruhen sowie Natur-
und Man-Made-Katastrophen (wie z. B. Erdbeben, Sturm, Hagel, Flut/Uberschwemmung,
GroBbrande, Explosionen, Einsturz-, Schifffahrt- oder Bahnkatastrophen); hohere Gewalt.
f) Im Schadenfall wird der Garantienehmer von den Kosten der Reparatur des defekten
Gerdtes bzw. Gerateteils (Wiederinstandsetzung oder Erneuerung einschlieBlich Arbeits-
lohn und Wegegelder) freigestellt.

g) Ist im Schadenfall die Reparatur des Gerates wirtschaftlich oder tatsachlich unmdglich
(Totalschaden), so erfolgt die 3 bzw. 5 Jahre Garantie-Leistung durch Aushéndigung
eines Gerates gleicher Art und Gute. Gleicher Art und Giite bedeutet, dass das Ersatz-
gerat die gleiche Ausstattung und Leistung besitzt. Ein wirtschaftlicher Totalschaden im
Sinne dieser Bedingungen liegt vor, wenn die Reparaturkosten den Zeitwert des defekten
Gerates im Schadenzeitpunkt Ubersteigen. Ist ein Ersatzgerdt mit gleicher Ausstattung
und Leistung nicht verfigbar, besteht die Mdglichkeit der Zuzahlung durch den Garantie-
nehmer fiir ein héherwertiges Gerat. Die Garantie-Leistung erfolgt Zug-um-Zug gegen
Herausgabe und Ubereignung des defekten Gerétes.

h) Wird das Gerat beruflich genutzt und ist der Garantienehmer vorsteuerabzugsberech-
tigt, erfolgt die Freistellung von den Reparaturkosten bzw. der Geréteersatz im Wert des
Nettobetrages ohne Umsatzsteuer.

i) Grundsétzlich gilt eine subsididre Haftung als vereinbart, d. h. anderweitige Garantien
der Gerétehersteller, bestehende Versicherungen sowie sémtliche sonstige Haftungen
oder vertragliche Verpflichtungen Dritter sind vorrangig zu belasten.

3. Schadenfall

a) Bei der Anmeldung von Schadenanspriichen bermittelt der Garantienehmer dem
Garantiegeber unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb von 1 Monat nach dem
Schadenfall, die Premium Garantie-Bestatigung mit Kassenbon und Originalrechnung
fur das geschtitzte, defekte Gerat.

b) Bei Einbruchdiebstahl und Raub hat der Garantienehmer dem Garantiegeber unver-
zliglich, spatestens jedoch innerhalb von 1 Monat nach dem Schadenfall, zusatzlich den
Nachweis Uber Stellung der Strafanzeige bei der Polizei und bei mobilen Geraten, wie
bspw. Tablets, tber die Sperre der verwendeten SIM-Karte einzureichen.

4. Pramie

Der Beitrag wird als Einmalpramie bei Abschluss des Gerateschutzes erhoben. Die Beitrdge
sind nach Gerateverkaufspreisen (brutto) gestaffelt und pro Gerdt aus dem zur Einsicht-
nahme unmittelbar an der Ware ausgelegten Preisverzeichnis ersichtlich. Der individuelle
Beitrag fir das vom Garantienehmer erworbene Gerat ist durch den vom Fachhandler
ausgehandigten Kassenbon/Rechnung festgelegt.

5. Beginn und Ende des Vertrages

a) Der Vertrag beginnt mit Abschluss des Vertrages und Zahlung des Beitrages.

b) Der Vertrag lauft bei Abschluss der Premium 3 Garantie bis zum Ablauf des

3. Jahres nach Geratekauf und bei Abschluss der Premium 5 Garantie bis zum Ablauf
des 5. Jahres nach Gerdtekauf. Der Garantieschutz gemaB Ziffer 2 a) besteht in der
Premium 3 Garantie fiir das 3. Jahr nach Geratekauf und in der Premium 5 Garantie
fir das 3. bis 5. Jahr nach dem Geratekauf.

¢) Der Vertrag endet automatisch mit Ablauf der jeweiligen Festlaufzeit und mit Raub/
Einbruchdiebstahl oder Totalschaden des geschiitzten Gerétes.

6. Ubergang des Schutzes auf nachfolgende Eigentiimer
Die Premium Garantie ist produktbezogen und kann innerhalb der Garantiezeit von jeder
Person, die das Produkt legal erworben hat, in Anspruch genommen werden.



Noch Fragen?

Wir sind fUr Sie da!

Ihr Fachhandler (Stempel)
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Was ist zu tun im Schadenfall?

Bitte wenden Sie sich direkt an uns, Ihren Fachhéandler.
Halten Sie bitte in jedem Fall Ihre Garantie-Bestatigung
mit Kassenbon und Originalrechnung bereit. Weitere
Einzelheiten entnehmen Sie Ziffer 3 der Premium Garantie-
Bedingungen auf Seite 7 dieser Broschiire.
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Breite StraBe 8, 30159 Hannover | www.wertgarantie.de
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